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La Oficina de Control Interno presenta el Informe Pormenorizado del Estado del Sistema de Control Interno de la Universidad de
Sucre, correspondiente al periodo comprendido entre noviembre de 2017 y febrero de 2018, en cumplimiento a lo establecido en el
Articulo 9 de la Ley 1474 de 2011 o Estatuto Anticorrupcion.

\Avances |

1. La Divisién de Recursos Humanos coordiné el ofrecimiento de charlas a funcionarios administrativos y docentes, asi

e Conferencia sobre “Mis ingresos y mis gastos” (17 de noviembre de 2017).

Capacitacion a Técnicos de Laboratorios sobre “Sustancias controladas” (noviembre de 2017)
o Videoconferencias ejecutadas por el ICONTEC sobre:

- Indicadores de Gestién (8 de febrero de 2018)

- Revisidn por la Alta Direccion (22 de febrero de 2018)

2. A través del Sistema de Gestién en Seguridad y Salud en el Trabajo, se realizaron examenes médicos a funcionarios
académicos y administrativos, con el fin de monitorear la exposicion a factores de riesgo e identificar, de forma temprana,
posibles alteraciones del estado de salud del trabajador.

3. El 6 de febrero de 2018 la Division de Recursos Humanos desarrollé el proceso de Induccion a cinco (5) docentes que
tomaron posesion del cargo de docentes de tiempo completo y medio tiempo, adscritos a los Departamentos de Medicina,
Economia, Fisica, Matematicas y Lenguas.

4. Para una adecuada prestacidn del servicio y cumplimiento de los objetivos institucionales, los 6rganos de gobierno expidieron
actos administrativos de interés general:

» Consejo Superior:
o Acuerdo 21 de 2017: Modifica Articulo 14 Acuerdo 12 de 2017 Politica de Internacionalizacién y movilidad
estudiantil en la Universidad de Sucre.
e Acuerdo 23 de 2017: Autoriza el castigo de cartera a créditos educativos otorgados por la Universidad de
Sucre y el registro del ajuste contable.

» Consejo Académico:

o Resolucién 108 de 2017: Reconocimiento institucional del grupo de investigacién Ecofisiologia, adscrito a la
Facultad de Educacion y Ciencias.

e Resolucién 109 de 2017: Acoge la propuesta que contiene las estrategias para mejorar el resultado de los
examenes de estado “Pruebas Saber Pro” en la Universidad de Sucre.

e Resolucion 110 de 2017: Crea la revista electrénica “Pensamiento Gerencial”, adscrita a la Facultad de
Ciencias Economicas y Administrativas.

e Resolucion 165 de 2017: Establece criterios para el manejo administrativo de publicaciones a través de la
Editorial de la Universidad de Sucre.
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5. De 76 PQRSF que se procesaron en el trimestre octubre-diciembre de 2017, los clientes, usuarios y comunidad en general,
manifestaron una satisfaccion del 100% en las respuestas dadas a sus solicitudes en los meses de octubre y diciembre y del
89% en noviembre.

6. De 15 procesos definidos en la institucidn, se encuentran publicados en la pagina web institucional los Mapas de Riesgos de
siete (7) procesos.

Dificultades |

Culminacion de los mapas de riesgos por procesos, para el correspondiente seguimiento y determinacién de la efectividad de los
controles establecidos.

|Avances |

1. La Oficina de Control Interno, en cumplimiento del rol de “Fomento de la cultura del Autocontrol, Autorregulacién y
Autogestion”, continia con la emision y difusién, entre la comunidad universitaria, del Boletin “Sembrando Valores”. En
febrero de 2018 el tema fue alusivo al componente “Direccionamiento Estratégico” del Modulo de Control de Planeacion y
Gestion del Modelo Estandar de Control Interno para el Estado Colombiano— MECI 2014.

2. Fortalecimiento del ejercicio de la auditoria aplicando la nueva Guia de Auditoria para Entidades Publicas del DAFP y Manual
Técnico del Modelo Estandar de Control Interno para el Estado Colombiano — MECI 2014.

3. Realizacién de auditorias y seguimiento a los procesos y/o actividades, con el objetivo de lograr mejora continua en las areas
académicas y administrativas y en los sistemas de gestién implementados en la institucion.

Dificultades

Cierre del 100% de las acciones de mejora propuestas en los planes de mejoramiento producto de auditorias.

|Avances |

1. Para garantizar a las partes interesadas el acceso a la informacién, la institucion cuenta con medios de difusién como pagina
web (www.unisucre.edu.co), periodico “Horizonte Unisucrefio”, buzén de sugerencias, carteleras, pantallas LED y redes
sociales.

2. Enla pagina web institucional se publicé:

¢ Informe de Rendicion de Cuentas correspondiente a la vigencia enero-diciembre de 2017

o Informes realizados por la Oficina de Control Interno: Informe pormenorizado del Sistema de Control Interno
Seguimiento al Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano.

¢ Relacion mensual de Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias y Felicitaciones

o Actos administrativos emitidos por los organismos académico-administrativos

o Boletin Ambiental emitido por la Oficina de Planeacion.
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¢ Informacion sobre las actividades desarrolladas por las diferentes dependencias de la institucidn.

3. Mensualmente el Rector de la Universidad presenta informe de gestién ante el Consejo Superior Universitario, el cual
contiene actividades que son resultado de la articulacion de los distintos procesos que se llevan a cabo en la institucion.

4. El 27 de noviembre de 2017 los directivos administrativos y académicos, lideres de procesos, presentaron el informe
semestral de gestion y rendicion de cuentas internas, correspondiente al segundo periodo de 2017, con el objetivo de
consoalidar informacién y trazar los compromisos y metas para el adecuado funcionamiento de la institucién.

Dificultades

Analisis de causa de las PQRSF.

Con la expedicion del Decreto 1499 de 2017 se definiéd un solo Sistema de Gestion, el cual se articula con el Sistema de Control
Interno definido en la Ley 87 de 1993, modificando lo correspondiente a la presentacion del Informe Ejecutivo Anual del Sistema de
Control Interno; por lo tanto, la informacién sobre el avance del Sistema de Control Interno se recolecté a través del aplicativo FURAG
Il, en octubre de 2017, a través del diligenciamiento del Formulario de Reporte de Avances de la Gestion — FURAG II, lo que permitira
obtener resultados sobre el avance del Sistema de Control Interno, correspondiente a la vigencia 2017.

o Cierre de acciones de mejora contempladas en los planes de mejoramiento.
e Realizar anélisis de causa de las PQRSF para emprender acciones de mejoramiento.

(Firmado) MARIO ALDANA GOEZ
Jefe Oficina de Control Interno
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