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ANO: 2014 FECHA: Sincelejo, 22 de mayo de 2014

En cumplimiento a lo establecido en el documento “Estrategias para la Construccién del Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciudadano” (Decreto 2641 del 17 de diciembre de 2012), la
Oficina de Control Interno, presenta el informe de seguimiento correspondiente al periodo comprendido entre el mes de enero a abril de 2014.

ESTRATEGIA,
MECANISMO, ACTIVIDADES PUBLICACION ACTIVIDADES REALIZADAS RESPONSABLE ANOTACIONES
MEDIDA, ETC.

Pagina Web (Link: | La Rectoria emiti6 las Resoluciones No. | Division de Recursos
entidad/Administrativa | 250 de 2008 y 258 de 2010, mediante las | Humanos

| gestion de la | cuales de adoptan el codigo de Etica y de | Apoyo: Control
Calidad). Buen Gobierno, respectivamente. Interno Disciplinario.
Oficina Planeacién.
Secretaria General
Divisién de Bienestar.

1. Divulgacion Codigos de
Etica y de Buen Gobierno

Division de Recursos

2. Capacitaciones en temas - En etapa de planeacion de la capacitacién. | Humanos.
anticorrupcion, dirigidas  al Apoyo: Control
Talento Humano. Interno Disciplinario.

Mapa de riesgos de Oficina Juridica.

corrupeion - Division de Recursos | En el cronograma se
Humanos. determina realizar la
3 Incluir en el proceso de Apoyo: Oficina de | Induccién y Reinduccion
Induccion y  Reinduccién, Planeacion. en el periodo de junio a
temas anticorrupcion, riesgos Oficina Control | diciembre de 2014.
y atencion al ciudadano. Interno
Oficina Gestion de la
Calidad
4. Aplicaciéon de sanciones No registra sanciones Unidad Control
por faltas a la ética del - Interno Disciplinario

servidor publico.
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5. Provisionar los empleos
de planta docente, aplicando
en el proceso de vinculacion,
la  evaluacion de las
competencias de los
candidatos  conforme el
Manual de Competencias
Docentes

Pagina Web.
Concurso docente
2014.

Resolucién de Consejo Académico 26 de
2014, por medio de la cual se convoca a
concurso publico de méritos para proveer 96
cargos docentes.

Rectoria.

Apoyo: Vicerrectoria
Académica.

Recursos Humanos.

6. Provisionar los empleos
de libre nombramiento y
remisién, aplicando en los
procesos de vinculacion la
evaluacion de las
competencias de los
candidatos, conforme al perfil
estipulado en el manual de
funciones y competencias.

Rectoria
Apoyo: Vicerrectoria
Administrativa y

Recursos Humanos.

No hay vacantes.

7. Revisién del Mapa de
Procesos.

La publicacién en la
pagina Web. Link
Entidad/Administrativa
IGestion de la
Calidad/Gestion  por
procesos

Se evidencié modificacion al Mapa de
Procesos Ver. 2.0 del 21 de abril de 2014. El
proceso Gestion Integral de la Calidad se
reemplazd por Gestién Integral de la Calidad
y Acreditacion y se elimind el proceso
Autoevaluacion y Acreditacion. Se elimin6 el
proceso de Gestion Disciplinaria y Juridica y
se crearon los procesos de Gestion Juridica
y Gestion Disciplinaria. (Acta 01 de 2014
Comité Coordinador Control Interno 'y
Gestion de la Calidad)

Oficina Gestion de la
Calidad.
Apoyo:
procesos.

Lideres de
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8. Actualizacion de
documentos del Sistema de
Gestion de Calidad.
(procedimientos, indicadores,
caracterizacion, riesgos, entre
otros).

Pagina Web/ Entidad/
Gestion de Calidad/
Gestion del Riesgo.

Pagina Web/
Entidad/Gestion de
Calidad/Normograma

Elaboraciéon Mapa riesgos de las siguientes
dependencias:
Division de Postgrado y Relaciones
Internacionales.
. Division de Servicios y Mantenimientos
. Departamento de Biologia
. Departamento de Economia.

Elaboracién normograma de procedimientos
de las siguientes dependencias:

. Departamento de Economia

. Departamento de Biologia

. Departamento de Ingenieria Agroindustrial

. Divisién de Servicios y Mantenimiento

Modificacion del procedimiento Control de
Documentos de la Oficina Gestiéon de la
Calidad — PRO-GC- 001 Versién 3.

Oficina de Gestion de
la Calidad.
Apoyo: Dependencia
solicitante.

9. Actualizacion del
PACTACUS.

Pagina Web en enero
de 2014.

Plan Anticorrupcion y Atencion del ciudadano
PLA-PI-001. Version 1.

Rectoria

Apoyo: Oficina de
Planeacion.

Oficina Gestion de la
Calidad.

Ofic. Control Interno.

Estrategia Anti
tramites

10. Actualizar el Mapa de No Rector.|a
) o Apoyo: Todos los
Riesgos Institucional. .
lideres de procesos.
- Programaciéon de reunion del Comité | Vicerrectoria

1. Elaboracion de un
diagndstico que conduzca a
la adopcién de un Plan de
Racionalizacién,
Simplificacion o Eliminacién
de Tramites.

Antitramite y Gobierno en Linea para el
analisis de los procedimientos susceptibles
de simplificar o eliminar los tramites.

Administrativa.
Apoyo: Secretaria
General, Division
Computo y Sistemas,
Division Financiera,
Centro Admisiones,
Oficina Gestion de la
Calidad.
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Unidad Control

2. Adopcion de  los
procedimientos del proceso
sancionatorio disciplinario.

Los procedimientos de la Unidad de Control
Interno Disciplinario se encuentran ajustados
alaLey 1474 de 2011.

Unidad Control
Interno Disciplinario.

Estrategia de
Rendicion de
Cuentas

1. Rendir cuentas a la
ciudadania, a través de
Audiencia Publica de
Rendicion de Cuentas APRC.

A la fecha del seguimiento no se ha realizado
la audiencia publica de rendicion de cuentas.

Rectoria
Apoyo: Lideres de
procesos.

2. Publicar las actuaciones de
la gestion contractual.

Pagina Web. (Link:
gestion  institucional/
contratacion/invitacion
publica. 21 de abril de
2014,

Aviso de invitacion publica:
IP-004-US-2014.Construccion  tercera
etapa sala de profesores, sede Puerta Roja.
IP-001-US-2014. Adquisicion de las
licencias e implementacién del software del
manejo académico, financiero, administrativo

y contable.
IP-002-US-2014. Capacitaciones
mototaxistas, vendedores ambulantes vy

ciudadanos estratos 1 y 2 en la iniciativa
Sincelejo vive digital.

IP-003-US-2014,  Capacitaciones
estudiantes bachilleres en el tema de
alfabetizacion digital y/o formacion bésica en
tecnologia de la informacion y las
comunicaciones (TIC) en la iniciativa
Sincelejo vive digital.

Rectoria

Apoyo: Vic.
Administrativa,
Oficina de
Planeacion,
Secretaria General y

Computo y Sistemas.

3. Publicar los proyectos de
Inversién.

Pagina Web. (Link:
gestion  institucional/
contratacion/  planes
de compra.

Los proyectos de inversion publicados en el
primer trimestre de 2014, estan clasificados
en los siguientes item del plan de compras:
Construccion de infraestructura fisica
(Ampliacion CDM 'y construcciéon para
laboratorio para Fonoaudiologia, oficina de

Rectoria

Apoyo: Vic.
Administrativa,
Oficina de
Planeacion,
Secretaria General y
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Atencion al ciudadano, construccién parque y
modulos de estudio y zona deportiva, kiosko,
bodega y bafio para Caimito, estudio de
preinversion para plan director, laboratorios
de Biomédica, Centro de Investigacion y
desarrollo  tecnolégico y bloque de
investigaciones)

Adecuacion, mantenimiento y reparacion
de bienes muebles e inmuebles. (Adecuacion
y mantenimiento general a infraestructura,
adecuacion eléctrica y mantenimiento de
alumbrado y transformadores para las sedes,
Adecuacion, reparacién y mantenimiento
mobiliario, Mantenimiento, calibracién 'y
reparacion equipos de laboratorios, sistemas,
etc, Ornato y embellecimiento de las 3 sedes)

Dotacién (Dotaciéon de equipos varios,
laboratorio, sistemas telefonia y software;

dotacion  mobiliaria y  bibliografica 'y
audiovisuales)

Formacion docente (Formacién docente
de alto nivel).

Division de Cémputo
y Sistemas.

Mecanismo para
mejorar la atencién
al ciudadano

1. Articulacion del
Sistema de Informacion y
Atencion al Ciudadano -
SIAU.

Expedicion de la resolucién de Rectoria 0157
de 2014, que reglamenta el sistema de
peticiones, quejas, reclamos y sugerencias.

Oficina Gestion de la
Calidad.

Apoyo: Lideres de
procesos.

2. Elaboracién de
informes sobre resultados de
buzones de las PQRSF vy
encuestas de satisfaccion.

Informes

Elaboracién informe trimestral del 4 de
febrero de 2014, correspondiente al Ultimo
trimestre del 2013). FOR-GC-019. Version
0.

La medicion de la encuesta de satisfaccion,
correspondiente al primer y segundo
semestre de 2013, fue realizada el 27 de
febrero de 2014

Oficina Gestion de la
Calidad.
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Pagina Web. Link | Publicadas las PQRSF del primer trimestre Rectoria
3. Publicar el listado | Atencion al | de 2014. Apoyo:  Todas las
de derechos de peticion. ciudadano/relacion dependencias.
mensual PQRSF.
- Consolidacién de los resultados de la | Oficina Gestion de la
encuesta de satisfaccion del segundo | Calidad.
4. Elaboracion de semestre de 2013. Apoyo:  Division de
encuesta de satisfaccion. Computo y Sistemas.
5. Poner a | Pagina Web. Link: | Informacién referente a la atencion del | Oficina Gestion de la
disposicion de la ciudadania | Atencion al | ciudadano. Calidad.
en un lugar visible | ciudadano/Orientacid
informacion actualizada | n y atenciéon al
sobre: publico.
3 Derechos de los
usuarios y medios para | Pagina Web. Link
garantizarlos. Entidad/Administrativa
o Descripcion de los
procedimientos, tramites y | Pagina Web.. Link
servicios de la entidad. Informacion ~ general/
. Tiempo de entrega | Directorio de
de cada tramite o servicio. funcionarios
. Horario y puntos de
atencion.
. Dependencia,
nombre y cargo del servidor
a quien debe dirigirse en
caso de una queja o un
reclamo.
6. Divulgar las - - Secretaria General A la fecha del
estrategias de Iucha contra la seguimiento no se habia
corrupcién a través  del emitido el Boletin
boletin institucional. Institucional.
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7. Publicar en la
pagina Web el plan
Anticorrupcion y Atencion al
Ciudadano

Pagina. Web.
Gestion

institucional/Politicas,
planes, programas y

(Link;

Rectoria

Apoyo: Oficina
Planeacion. Oficina
Gestion de la Calidad.

El Plan Anticorrupcion y Atencion al
Ciudadano fue publicado en enero de 2014.

proyectos Oficina Control
institucionales. Interno
8. Publicar en la | Pagina Web. (Link: | Matriz de Indicadores Institucionales (IND-PI- | Oficina de
pagina Web los indicadores | Entidad/Administrativa | 001, Version 0) Planeacion.

de gestion.

/Gestion de Calidad.

Apoyo: Todos los
Lideres de proceso.

9. Publicar en el sitio
Web la ejecucion
presupuestal, estados

financieros y notas de los
mismos.

Pagina Web. (Link:
Gestion

institucional/Control 'y
Rendicién de

Cuentas/Informacion
Financiera.

Division Financiera.
Apoyo: Secretaria
General.

Division Cémputo y
Sistemas.

Publicacion Trimestral.
diciembre de 20133).

(Actualizada hasta

Evaluacion

Realizado seguimiento correspondiente al | Oficina de Control

1. Hacer seguimiento | |nforme cuarto trimestre de 2013 el 27 de enero de | Interno.

al Plan anticorrupcion vy 2014. (FOR-CI-006. Version O)

Atencio6n al Ciudadano.

2. Revisar larealizaciondela | _, . . - -

audiencia publica de Pagina Web. En el 2014 no se ha realizado la rendiciéon de | Oficina de Control
Rendicion de Cuentas - cuentas. Intemo.

APRC, segun procedimiento.
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3. Elaboracion y actualizacion
de un Plan de Mejoramiento
para las PQRSF planteadas
por la ciudadania en la
rendicion de cuentas, en la
pagina Web, directamente en
las dependencias y en los
distintos buzones.

Implementacion de libre Software de PQRSF.

Todas las
dependencias

Consolidacion del
documento:

Cargo: JEFE OFICINA DE CONTROL INTERNO

Nombre: MARIO ALDANA GOEZ

Firma:
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