Nombre del Documento

Vigente a partir de:

Caodigo

Version

SEGUIMIENTO AL PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO

09/10/2013

FOR-CI-006

ANO: 2022

FECHA: 17 de enero de 2023

Para dar cumplimiento a lo establecido en el Ley 1474 de 2011, Decreto 2641 de 2012, Decreto 124 de 2016 y en el documento “Estrategias para la Construccion del Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano”,
version 2.0, la Oficina de Control Interno, presenta el Informe resultado del seguimiento realizado entre el 10 y 17 de enero de 2023 al Plan Anticorrupciéon y de Atencion al Ciudadano, correspondiente al periodo
septiembre — diciembre de 2022.

de Corrupcioén, con
el fin de identificar y
valorar posibles
nuevos riesgos de
corrupciéon en sus
procesos.

de Riesgos.

Sub A dad Fecha ACTIVIDADES Cumrt)li (MACTIVIDADtEsd Cum;:li A(\SCTIYIDAbDES Cum;:li
ubcomponent ctividades miento ayo — agosto de | miento eptiembre — miento
e Programadas e e e (Enero — abril de 2022) % de 2022) %de | diciembrede | %de
avance avance 2022) avance
COMPONENTE 1: GESTION DE RIESGO DE CORRUPCION / MAPA DE RIESGOS DE CORRUPCION

1. Politica de 1.1 Socializacion de la | Registros Oficina de De enero a | La Politica de Gestion del Riesgo se | 100% Cumplimiento en el 100% Cumplimiento en 100%
Administracio Politica de | socializacién Planeacion. junio de | estableci6 mediante Resolucién de periodo enero — abril el periodo enero
n de riesgos Administracion  del 2022. Rectoria 170 de 2018 y se encuentra de 2022 — abril de 2022
de corrupcion. Riesgo. publicada en la pagina web

institucional.

Ruta:

http://www.unisucre.edu.co/index.php/

es/gestion-del-riesgo-sigus

Recomendacién: Actualizar la

Politica de Administracion del Riesgo

conforme a la nueva Guia emitida por

el Departamento Administrativo de la

Funcién Publica para las entidades del

estado, version 5 de diciembre de

2020.
2. Construccién | 2.1 Solicitar alos lideres | Correo electrénico Oficina de De enero a | Mediante correo electrénico del 14 de | 100% Cumplimiento en el 100% Cumplimiento en 100%
del Mapa de de proceso  la | donde se realiza la Planeacion junio de | enero de 2022, la Oficina de periodo enero — abril el periodo enero
Riesgos de actualizacion de sus | solicitud. 2022. Planeacion solicitd a los Lideres de de 2022 — abril de 2022
Corrupcion. Mapas de Riesgos Procesos actualizacion de los Mapas
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Sub A dad Fecha ACTIVIDADES Cumrt)li (MACTIVIDADItESd Cum;t)li A(\SCTIYIDAbDES Cum;t)li
ubcomponent ctividades miento ayo — agosto de | miento eptiembre — miento
e Programadas e e e (Enero — abril de 2022) % de 2022) %de | diciembrede | %de
avance avance 2022) avance
2.2 Publicacion del | Mapa de Riesgos Secretaria 31 de | El Mapa de Riesgos y Oportunidades 0% El Mapa de Riesgosy | 100% Cumplimiento en 100%
Mapa de Riesgos de | de Corrupcion General enero de | Institucional, publicado en la pagina Oportunidades el periodo mayo -
Corrupcion Institucional 2022 web institucional, no contiene los Institucional, vigencia agosto de 2022
Institucional en la | publicado. riesgos de corrupcién por procesos. 2022, fue actualizado
pagina web de la https://www.unisucre.edu.co/index.ph con la inclusién de los
Universidad. p/es/plan-anticorrupcion-y-de- riesgos de corrupcion
atencion-al-ciudadano identificados en cada
proceso.
Recomendacidn: Incluir en el Mapa
de Riesgos y Oportunidades los https://unisucre.edu.c
Riesgos de Corrupcion identificados o/index.php/es/gestio
en cada Proceso y publicarlo. n-del-riesgo-sigus
A 30 de agosto de 0% Capacitacion 100%
2022 no se ha presencial sobre
2.3 | Realizar una | Registros de Unidad de De enero a | Dentro del término de cumplimiento 0% realizado la actividad las novedades del
capacitacion en | capacitacion. Control Interno | junio de programada; sin Cédigo  General
temas Disciplinario. | 2022. A 30 de abril de 2022 no se evidencia embargo, mediante Disciplinario y
anticorrupcion, avance. oficio del 10 de agosto Transparencia,
dirigidas al Talento de 2022 la Unidad de Prevencion y
Humano. Control Interno Lucha Contra la
Disciplinario solicito a Corrupcion  (Ley
la Division de 1952 de 2019),
Recursos Humanos la dirigida a
coordinacion de la directivos de la
capacitacion. institucion,
realizada el 20 de
octubre de 2022.
(Asistentes:35)
3. Consulta y | 31 Invitar a la | Invitacion por Rector 24 de Invitacién realizada hasta el 28 de | 100% Cumplimiento en el 100% Cumplimiento en 100%
divulgacion comunidad Péagina web enero de enero de 2022 a través de la pagina periodo enero — abril el periodo enero
universitaria, institucional y 2022 web institucional. de 2022 — abril de 2022
actores internos y diferentes medios

externos a través de
la pagina web a
participar y realizar
sugerencias,

observaciones a la
propuesta del Plan
Anticorrupcion y
Mapa de Riesgos de
Corrupcion.

NOTA: Fecha limite
para la recepcion de
sugerencias,

observaciones a la

de comunicacion

https://www.unisucre.edu.co/index.ph
p/es/plan-anticorrupcion-y-de-
atencion-al-ciudadano

Se presentaron sugerencias, a través
del correo institucional
planeacion@unisucre.edu.co.
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Sub A dad Fecha ACTIVIDADES Cumrt)li (MACTIVIDADItESd Cum;t)li l(\SCTI;lIDAbDES Cum;t)li
ubcomponent ctividades miento ayo — agosto de | miento eptiembre — miento
e Programadas e e e (Enero — abril de 2022) % de 2022) %de | diciembrede | %de
avance avance 2022) avance
propuesta del Plan
Anticorrupcion y
Mapa de Riesgos de
Corrupcién, 28 de
enero de 2022 hasta
las 12:00 m.
4. Monitoreo o | 4.1 Monitorear y revisar | Solicitud a lideres Oficina de De enero a | Los Lideres de Procesos actualizaron | 100% Cumplimiento en el 100% Cumplimiento en 100%
revision. periédicamente el | de proceso si hay Planeacion diciembre el Mapa de Riesgos y Oportunidades y periodo enero — abril el periodo enero
mapa de riesgos de | gjustes a sus de 2022 remitieron a la Oficina de Planeacion de 2022 — abril de 2022
corrupcion, si es el | Mapas de para su respectiva revision.
caso ajustarlo Riesgos.
5. Seguimiento La Oficina de Control | 100% | La Oficina de | 100%
. . Interno elaboré Control  Interno
Generar  informes Informes Oficinade | Cuatrimest | La Oficina de Control Interno elaboré informe de elaboré  informe
5.1. Control Interno | ralmente. informe de seguimiento a los Riesgos o seguimiento a los de seguimiento a
sobre el de Corrupcién identificados en los | 100% Riesgos de los Riesgos de
cumplimiento de las Mapas de Riesgos y Oportunidades Corrupcion Corrupcion
actividades por Procesos, correspondiente al identificados en los identificados  en
propuestas en el periodo septiembre — diciembre de Mapas de Riesgos y los Mapas de
Mapa de Riesgos de 2021 (21 de enero de 2022). Oportunidades  por Riesgos y
Corrupcién. Procesos, Oportunidades
Publicacién en la pagina web correspondiente  al por  Procesos,
institucional. periodo enero — abril correspondiente
Ruta: de 2022 (10 de mayo). al periodo mayo —
https://unisucre.edu.co/index.php/es/s agosto de 2022
eguimiento-a-planes Publicacion en |la (15 de septiembre
pagina web de 2022).
institucional.
Ruta: Publicacion en la

https://unisucre.edu.c
o/index.php/es/sequi

miento-a-planes

pagina web
institucional.

Ruta:
https://www.unisu

cre.edu.co/transp
arencia/informes-

control-
interno.html

COMPONENTE 2: RACIONALIZACION DE TRAMITES

Proyectd: Vilma Martinez Morén y Nohora Del Toro Martinez, Profesionales Universitarios OCI

Pagina 3 de 20




Fecha Cumpli ACTIVIDADES Cumpli ACTIVIDADES Cumpli
Subcomponent Actividades ACTIVIDADES miento (Mayo — agosto de | miento (Septiembre — miento
e Programadas e e e (Enero — abril de 2022) % de 2022) %de | diciembrede | %de
avance avance 2022) avance
1. Estrategia de Vicerrectoria En la facturacion de | 100% | En la facturacion | 100%
racionalizacion 1.1 Aplicar, al momento | Optimizacion de - . En la facturacion de matricula | 100% | matricula se aplicaron de matricula se
P Administrativa, | Del 31 de . , _ .
de tramites. de facturar, todos | los procesos o correspondiente al periodo 01 de beneficios y aplicaron
V. L Centro de enero al 31 g .
los beneficios y | procedimientos L 2022, se aplicé los descuentos a descuentos a beneficios y
! Admisiones, de . . .
descuentos que | internos S . estudiantes  beneficiarios de los estudiantes descuentos a
Division diciembre . . . L .
tengan los . . diferentes incentivos que otorga la beneficiarios de los estudiantes
. Financiera y de 2022. e i . ) . . -
estudiantes. Division de institucion, tales como: votacion, diferentes incentivos beneficiarios de
Comouto hermanos, académicos, plan padrino. que otorga la los diferentes
omputo y institucion. incentivos que
Sistemas.
otorga la
institucion.
1.2 Habilitar un canal | Tramite/OPA Divisién de Del 31 de A Dentro de los 0% A 30 de diciembre 0%
. . Dentro de los términos de o A
electronico de pago | totalmente en Cémputo y enero al 31 - 0% términos de 2022 no se
2 . - cumplimiento. . ; .
para la obtencion | linea. Sistemas. de cumplimiento. evidencia avance
del carnet Centro de diciembre A 30 de abril no se evidencia avance de esta actividad.
estudiantil. Admisiones. de 2022. ’ A 30 de agosto no se
evidencia avance.
COMPONENTE 3: RENDICION DE CUENTAS
Fecha Cumpli Cumpli ACTIVIDADES Cumpli
Subcomponent Actividades Actividades miento ACTIVIDADES miento (Septiembre — miento
e Programadas LEEEpEEEE | Rl Pro%;ama (Enero — abril de 2022) % de (Mayo — agosto de % de diciembre de % de
avance 2022) avance 2022) avance
—— — o o
1. Informar | 1.1 Realizar rendiciones | Informes de Rectoria Primer y Dentro del término de cumplimiento 0% A 30 de ago§to d.e 0% El . 9 de | 100%
: . 2022 no se evidencia septiembre de
avances y de cuentas internas | Gestion segundo o
e avance en lo 2022 se realizd
resultados de la con los distintos semestre . . . . p
L . A 30 de abril de 2022 no se evidencia correspondiente al rendicion de
gestion con lideres de proceso, de 2022 . .
. . avance. primer semestre de cuentas internas,
calidad y en con el fin de obtener .
. - . 2022. correspondiente
lenguaje informacion .
. . al primer
comprensible. correspondiente  a
semestre de
los resultados 2022
obtenidos durante la ’
vigencia.
. 0, 1 1 0, 1 H 0,
1.2 | Publicacién del | Informe publicado Secretaria 25 de El 4 de marzo de 2022 se publico en la 100% Cumplimiento en el 100% | Cumplimiento en | 100%
Informe de rendicion General febrero de | Pagina web institucional el Informe de periodo enero — abril el periodo enero
de cuentas a la 2022 Rendicion de Cuentas a la Ciudadania, de 2022 — abril de 2022

ciudadania de la
vigencia en la
pagina web de la
institucion.

vigencia 2021.
Ruta:
https://unisucre.edu.co/index.ph

p/es/informes-de-rendicion-de-
cuentas
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Sub A dad Fecha ACTIVIDADES Cumrt)li (MACTIVIDADItESd Cumrt)li l(\SCTI;lIDAbDES Cumrt)li
ubcomponent ctividades miento ayo — agosto de | miento eptiembre — miento
e Programadas e e e (Enero — abril de 2022) % de 2022) %de | diciembrede | %de
avance avance 2022) avance
2.1 | Poner a disposicién | Cuenta de correo | Divisionde | 25 de | Se evidencié la cuenta de correo | 100% Cumplimiento en el 100% | Cumplimientoen | 100%

de la ciudadania | electrénica creada Cémputoy | febrero de | electrénico periodo enero — abril el periodo enero

una cuenta de Sistemas 2022 rendiciondecuentas@unisucre.edu.co, de 2022 — abril de 2022

correo  electronico creada para que la ciudadania

para fomentar el presente sus inquietudes relacionadas

dialogo, la con los resultados expuestos en el

sustentacion, informe de rendicién de cuentas.

explicaciones y

justificaciones o] Cartilla No. 1: Construyamos la cultura

respuestas de la de la rendicion de cuentas en la

gestion de la Universidad de Sucre, pagina 9.

Administracion ante

las inquietudes de Ruta:

los ciudadanos https://unisucre.edu.co/images/docum

relacionadas con los entos/aprc/INS-PI-

resultados 002 _CARTILLA_R DE_C%20Ver%20

expuestos en el 2.0.pdf

Informe de

Rendicion de

Cuentas.
2. Desarrollar
escenarios  de | 55 | Reglizar la | Registros de Rector 25 de La rendicion de cuentas a la| 100% Cumplimiento en el 100% | Cumplimientoen | 100%
dialogo de doble Audiencia  Publica | asistencia al marzo de | ciudadania, vigencia 2021, se realizo periodo enero — abril el periodo enero
via con la de Rendicion de | evento. 2022 el 31 de marzo de 2022, conforme a de 2022 — abril de 2022
ciudadaniay sus Cuentas a la reprogramacion establecida mediante
organizaciones. Ciudadania. Resolucion de Rectoria 254 de 2022,

publicada en |la web

institucional.

pagina

Esta audiencia se desarroll6 en el
auditorio Pompeyo Molina, con la
participacion  presencial de 114

asistentes (Registro de asistencia
FOR-TH-010).

A través del Facebook Live
institucional se conectaron 1718
personas.

Ruta:

https://www.unisucre.edu.co/index.ph
p/es/informes-de-rendicion-de-
cuentas/2110-rendicion-de-cuentas-
2021-enero-diciembre-2021
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Sub A dad Fecha ACTIVIDADES Cumrt)li (MACTIVIDADItESd Cum;t)li l(\SCTI;lIDAbDES Cum;t)li
ubcomponent ctividades miento ayo — agosto de | miento eptiembre — miento
e Programadas e e e (Enero — abril de 2022) % de 2022) %de | diciembrede | %de
avance avance 2022) avance
A 30 de agosto no se 0% En septiembre de 100%
evidencia avance 2022, a través del
Facebook
3. Responder a | 3.1 Sensibilizar a la | Registros de la Oficina de De febrero | Dentro del término de 0% institucional, con
compromisos Comunidad actividad. Planeacion a junio de | cumplimiento. el fin de
propuestos, niversitaria sobre 2022 . . . sensibilizar a la
evaluacion y IL; Cultura de  la A 30 de abril de 2022 no se evidencia comunidad
retroalimentacio Rendicion de avance. universitaria y
n en los Cuentas. ciudadania en
ejercicios de general, se
rendicién de socializaron
cuentas con aspectos
acciones relacionados con
correctivas para la rendicion de
mejora. cuentas, tales
como: Objetivos
general y
especificos,
alcance,
organizacion y
partes que la
conforman.
Ruta:
https://www.faceb
ook.com/Unisucre
co/
4.1 Aplicar una | Registros de la Oficina de 25 de | La encuesta de Evaluacion de la 100% Cumplimiento en el 100% Cumplimiento en 100%
Encuesta de | encuesta. Planeacion marzo de | Rendicién de Cuentas realizada el 30 periodo enero — abril el periodo enero
Evaluacién de la 2022. de marzo de 2022, fue diligenciada por de 2022 — abril de 2022
Audiencia  Publica 73 personas, lo que equivale al
de Rendicion de 64.03% de los asistentes.
Cuentas.
' y o s E de Evaluacion de | 100% Cumplimiento en el 100% Cumplimiento en 100%
4.2 | Consolidar los | Tabulacién de Oficina de 8 de abril | L2 Encuesta de Evaluacion de la periodo enero — abril el periodo enero
resultados de la | datos de Ia Planeacion de 2022 Audiencia Publica de Rendicion de de 2022 — abril de 2022
4. Evaluacion vy Evaluacion de la | Encuesta Cuentas a la Ciudadania, vigencia
retroalimentacio Audiencia  Publica 2021, fue tabulada por la Oficina de
n a la gestion de Rendicion de Planeacion consolidando los
institucional Cuentas. resultados en el respectivo informe.
4.3 | Publicacion en la | Resultados Secretaria 8 de abril El informe de evaluacién se encuentra | 100% Cumplimiento en el 100% Cumplimiento en | 100%
pagina web de la | publicados General de 2022 publicado en la pagina web periodo enero — abril el periodo enero

institucion de los
resultados de Ia

institucional. Ruta

de 2022

— abril de 2022
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Sub A dad Fecha ACTIVIDADES Cumrt)li (MACTIVIDADItESd Cumrt)li l(\SCTIYIDAbDES Cumrt)li
ubcomponent ctividades miento ayo — agosto de | miento eptiembre — miento
e Programadas e e e (Enero — abril de 2022) % de 2022) %de | diciembrede | %de
avance avance 2022) avance
Evaluaciéon de la https://www.unisucre.edu.co/images/d
Audiencia Publica ocumentos/aprc/2021/Evaluacion-
de Rendicion de APRC-2021.pdf
Cuentas.
El informe de 0% El informe de 100%
Dentro del término de 0% evaluacion de la evaluacion de la
4.4 Socializacion en el | Acta del Comité Oficina de De abril a cumplimiento. 0 rendicion de cuentas rendicion de
Comité Coordinador Control Interno | junio de se encuentra cuentas a la
de Control Interno y 2022 publicado en la pagina ciudadania,
de Gestion de la A 30 de abril de 2022 no se evidencia web institucional; sin vigencia 2021, fue
Calidad los socializacion ante el Comité embargo, no se ha socializado en
resultados de la Coordinador del Sistema de Control socializado al interior sesion del Comité
Audiencia Publica Interno y Gestion de la Calidad; sin del Comité Institucional de
de Rendicion de embargo, el informe de evaluacién de Institucional del Coordinacion de
Cuentas. la rendicion de cuentas se encuentra Sistema de Control Control  Interno,
publicado en la pagina web Interno. realizado el 21 de
institucional. noviembre de
2022 (Acta 02).
— 5 — 5
45 L . Oficina de De abril a Dentro del término de cumplimiento .En . Ia. pagina web | 100% Cumpllmlento en 100%
. Publicacion en la | Acta publicada S institucional se el periodo mayo -
pagina web de la Control Interno | junio de encuentra publicada agosto de 2022
A 2022 A 30 de abril de 2022 no se evidencia
institucion el Acta de el Acta de la
la Audiencia Publica avance. Audiencia Publica de
de Rendicion de 0% Rendicion de Cuentas
Cuentas, en la cual a la Ciudadania,
se establecen los vigencia 2021,
compromisos  que realizada el 31 de
quedan de la marzo de 2022.
misma. Ruta:
https://www.unisucre.
edu.co/index.php/es/i
nformes-de-rendicion-
de-cuentas/2110-
rendicion-de-cuentas-
2021-enero-
diciembre-2021
Seguimiento a | Informe Oficina de De octubre | EI periodo de ejecuciébn no N/A En la rendicién de NA | - N/A
4.6 compromisos de la Control Interno | a corresponde al del seguimiento. cuentas a la
rendicion de diciembre ciudadania, vigencia
cuentas. de 2022 2021, realizada el 31

de marzo de 2022, no
se adquirieron
Compromisos.
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Sub A dad Fecha ACTIVIDADES Cumrtxli (MACTIVIDADItESd Cumrt)li l(\SCTIYIDAbDES Cumrt)li
ubcomponent ctividades miento ayo — agosto de | miento eptiembre — miento
e Programadas e e e (Enero — abril de 2022) % de 2022) %de | diciembrede | %de
avance avance 2022) avance
COMPONENTE 4: SERVICIO AL CIUDADANO
Cumpli Cumpli ACTIVIDADES Cumpli
Subcomponent Actividades " Fecha ACTIVIDADES miento | (ao - mpoatode | | dieombrade | o
e Programadas eta o producto | Responsable | programa (Enero — abril de 2022) y g
da . 2022) % de 2022) %
% avance
1.Fortalecimien | 1.1 Promover el uso de | Publicacion en la Unidad de De febrero | La atencion al ciudadano se promueve | 100% | La atencion al | 100% Cumplimiento en 100%
to del servicio los medios digitales | pagina web. Atencion al a a través de la pagina web institucional, ciudadano se la vigencia 2022
al ciudadano. para radicar las Ciudadano diciembre ruta: promueve a través de
PQRSDF. de 2022. https://unisucre.edu.co/index.php/es/a la pagina web
tencion-al-ciudadano/2012-06-14-15- institucional, ruta:
30-54/unidad-atencion-al-ciudadano https://unisucre.edu.c
y se realiza a través de correos y o/index.php/es/atenci
plataformas electrénicas. on-al-
ciudadano/2012-06-
14-15-30-54/unidad-
ciudadano
correo y plataformas
electronicas.
. S - o Entre el 18 de mayoy | 100% Cumplimiento en 100%
21 Realizar Plan de Division de ggmuenrd}; Dentro del término de cumplimiento 0% 14 de junio de 2022 la el periodo mayo -
capacitacion dirigida | capacitaciones Recursos 9 t A 30 de abril de 2022 idenci responsable de la septiembre de
a los funcionarios Humanos y Zemes re © abrii de no se evidencia Unidad de Atencion al 2022
o L e 2022 avance. . AT
sobre tematicas Oficina de Ciudadano, socializd
relacionadas con el Planeacion la Resolucién de
mejoramiento  del Rectoria 1607 de
servicio al 2021 que actualiza el
2. ciudadano y el Sistema de
Fortalecimiento Sistema de Peticiones, Quejas,
del talento PQRSDF. Reclamos,
humano al Sugerencias,
servicio del Denuncias y
ciudadano. Felicitaciones de la
Universidad de Sucre,
al personal
administrativo.
Dentro del término 0% En la pagina web | 100%
2.2 Emitir Boletines | Boletines Unidad de Primery En la pagina web institucional se 100% de cumplimiento. institucional se
. . s . . . . s , () . .
relacionados con la Atencién al segundo evidencia la publicacién del Boletin No. evidencia la
Atencion al Ciudadano semestre 01 de 2022. Ruta: publicacion  del
Ciudadano. de 2022 https://www.unisucre.edu.co/index.ph Boletin No. 01 y

p/es/boletines-parsf

02 de 2022
relacionado con la
atencion al
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Subcomponent
e

Actividades
Programadas

Meta o producto

Responsable

Fecha
programa
da

ACTIVIDADES
(Enero — abril de 2022)

Cumpli
miento

% de
avance

ACTIVIDADES
(Mayo — agosto de
2022)

Cumpli
miento

% de
avance

ACTIVIDADES
(Septiembre —
diciembre de

2022)

Cumpli
miento

% de
avance

ciudadano,
realizados en el
primer y segundo
semestre de
2022.

Ruta:
https://www.unis
ucre.edu.col/inde

x.php/es/boletin
es-pgrsf

3. Gestion de
relacionamient
o con los
ciudadanos.

31

Elaborar

trimestralmente los
informes de
PQRSDF y
publicarlos en la
pagina web de la
institucion.

Informes
trimestrales de
PQRSDF

Unidad de
Atencioén al
Ciudadano

Trimestres
de 2022

En la pagina web se evidencia
publicacion del Informe de PQRSDF
correspondiente al trimestre enero —
marzo de 2022.

https://www.unisucre.edu.co/index.ph
p/eslinformes-pqrsf

100%

En la pagina web se
evidencia publicacién
del Informe de
PQRSDF
correspondiente a los
trimestres
marzo y abril - junio de
2022.

https://www.unisucre.

enero -

edu.co/index.php/es/i

nformes-pqrsf

100%

En la pagina web
se evidencia
publicacion  del
Informe de
PQRSDF
correspondiente a
los trimestres
enero — marzo,
abril - junio y julio
— septiembre de
2022.

https://www.unisu
cre.edu.co/index.

php/es/informes-

parsf

100%

3.2

Realizar
seguimiento
semestral a las
PQRSF.

Informes
semestrales

Oficina Control
Interno

Primery
segundo
semestre
de 2022

La Oficina de Control Interno realizd
seguimiento al tramite de las PQRSF
presentadas por la ciudadania en el
periodo comprendido entre julio y
diciembre de 2021 (16 de febrero de
2022)

100%

Dentro del término
de cumplimiento

0%

La Oficina de
Control Interno
realizé
seguimiento al
tramite de las
PQRSDF
presentadas por
la ciudadania en
el periodo
comprendido
entre eneroy junio
de 2022 (5 de
octubre de 2022).

100%

3.3

Elaborar y Publicar
relacion mensual de
Peticiones, Quejas,
Reclamos,

Sugerencias y
Felicitaciones en la

Registros
publicados en la
pagina web
institucional.

Unidad de
Atencién al
Ciudadano

Mensualm
ente

Publicada en la pagina web
institucional la relacion mensual de
PQR de enero a marzo de 2022.

Ruta:

100%

Publicada en la
pagina
institucional
relacion mensual de
PQR de enero a
agosto de 2022.

web
la

100%

Publicada en la
pagina web
institucional la
relacion mensual
de PQR de enero

100%

Proyectd: Vilma Martinez Morén y Nohora Del Toro Martinez, Profesionales Universitarios OCI
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Fecha Cumpli ACTIVIDADES Cumpli ACTIVIDADES Cumpli
Subcomponent Actividades ACTIVIDADES miento (Mayo — agosto de | miento (Septiembre — miento
e Programadas e e e (Enero — abril de 2022) % de 2022) %de | diciembrede | %de
avance avance 2022) avance
pagina web de la http://www.unisucre.edu.co/index.php/ a noviembre de
Universidad. es/relacién-mensual-pgrsf Ruta: 2022.
http://www.unisucre.e
du.co/index.php/es/rel
acion-mensual-pgrsf
—— - 5 — 5
4. 4.1 Revision y ajuste | Registro de Lideres de De enero a Caracter!zacpn de partes interesadas 100% Respegto . al | 100% | La caracterizacion | 100%
. . R e de la Universidad de Sucre — OD-GC- seguimiento realizado de las partes
Relacionamient por parte de los | Caracterizacién Procesos diciembre . L .
. 004, Version 1.0 (12 de junio de 2019). en mayo de 2022, la interesadas no
o con el lideres de proceso | de Partes de 2022. . . o
. . e En el periodo enero — abril de 2022 no caracterizacion de presenta
ciudadano de la identificacion | Interesadas . . e s . N
de sus partes se evidencia modificacion. partes |ptergsadas de modificacion.
interesadas la Universidad de
’ Ruta: Sucre — OD-GC-004,
https://unisucre.edu.co/images/docum version 1.0 (12 de
entos/sigus/gestion- junio de 2019) no
procesos/Caracterizacion-Partes- presenta
Interesadas-Unisucre ver%201.0.pdf modificacion.
.. La Unidad de | 50% Los resultados de | 100%
5. Evaluaciéon | 5.1 Realizar Informes del Unidad de Semestral La Unidad de Atencion al Ciudadano | 100% | Atencién al la encuesta de
de gestion y semestralmente Sistema de Atencion al mente aplicéd encuesta de satisfaccion a las Ciudadano y la satisfaccion de los
medicion de la encuestas de | Gestion de la Ciudadano partes interesadas, durante el segundo Divisién de Bienestar servicios que
percepcion satisfaccion a las | Calidad. periodo de 2021, con relacion a los Social  Universitario, presta la
ciudadana. partes interesadas servicios que presta la Universidad a invitaron al personal institucion,

con relacion a los
servicios e informar
los resultados al
Comité coordinador
de Control Interno y
Gestion de la
Calidad para
establecer

oportunidades y
acciones de mejora.

través del Centro de Diagnéstico
Médico, Centro de Laboratorios,
Centro de Lenguas Extranjeras,
Divisiones de Bienestar Social
Universitario, COmputo y Sistemas y
Servicios y Mantenimiento y gener¢ el
respectivo informe (27 de enero de
2022).

docente,
administrativo y
estudiantil a
diligenciar la encuesta
de satisfaccion de los
servicios que presta la
institucion,
correspondiente al
periodo 01 de 2022
(correos electrénicos
del 23 de junioy 19 de
julio de 2022,
respectivamente). Se
encuentra pendiente
la socializacion de
resultados ante el
Comité Institucional
de Coordinacion de
Control Interno.

correspondiente

al periodo 01 de
2022, fueron
socializados en
sesion del Comité
Institucional de
Coordinacién de
Control  Interno,
realizado el 21 de
noviembre de
2022 (Acta 02).

La Unidad de
Atencién al
Ciudadano,

mediante correo
electrénico, invitd
a los servidores

publicos a
diligenciar la
encuesta de

Proyectd: Vilma Martinez Morén y Nohora Del Toro Martinez, Profesionales Universitarios OCI
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Fecha Cumpli ACTIVIDADES Cumpli ACTIVIDADES Cumpli
Subcomponent Actividades ACTIVIDADES miento (Mayo — agosto de | miento (Septiembre — miento
e Programadas e e e (Enero — abril de 2022) % de 2022) %de | diciembrede | %de
avance avance 2022) avance
satisfaccion,
correspondiente
al periodo 02 de
2022,
estableciendo
plazo hasta el 23
de diciembre de
2022, a través del
siguiente link:
https://forms.gle/
H3K52V7tz339i10
T8
COMPONENTE 5: TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA INFORMACION
Cumboli Cumpli ACTIVIDADES Cum
Fecha mienrt)o ACTIVIDADES miento | (Septiembre — diciembre | plimi
Subcomponent . . Meta o ACTIVIDADES (Mayo — agosto de de 2022) ento
e ekl producto S p’°g"aama (Enero — abril de 2022) 2022) % de % de
avance avance avan
ce
En la pagina web | 100% | En la pagina  web | 100%
Sy . . institucional, espacio institucional, espacio
Publicacion en la pagina web « . « ‘on :
PR : - Transparencia y Transparencia”, se publica
. . . ., , Permanent | institucional, de la informacién . ., P
1. Lineam | 1.1 Publicar y actualizar | Informacién en | Secretaria o Acceso a la informacién bésica sobre la
. ; " _— e (las basica sobre la estructura de la .
ientos de la informacion | la pagina web y | General . . . Informacion”, se estructura de la
. L . fechas Universidad en el espacio de . . 2 . .
Transparencia basica sobre la | otros medios de . . publica informacién Universidad, conforme los
. - o establecida | Transparencia y Acceso a la . . .
Activa estructura, servicios | comunicacion. . basica sobre la parametros establecidos en
S s por Ley). | Informacion. .
y procedimientos de Ruta: estructura de la la Resolucion 1519 de 2020
Ia' L,!nlver3|dad en la https://www.unisucre.edu.co Unlv§r3|dad. del Mlnllsterlo de las
pagina web. Jtransparencial Ruta: Tecnologias de la
p i . ”
https://www.unisucre. Informacion y las

edu.co/transparencia/

Para el cumplimiento
de los lineamientos
establecidos por el
Ministerio de las
Tecnologias de la
Informacion y
Comunicaciones,

para la publicacién de
informacion en la
pagina web
institucional, se

Comunicaciones.

Ruta:
https://www.unisucre.edu.c

o/transparencia/

Proyectd: Vilma Martinez Morén y Nohora Del Toro Martinez, Profesionales Universitarios OCI
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suscribio el contrato
de prestacion de
servicios USMC-IP-
156-2022, con la firma
GOPHER  GROUP
S.A.S, para realizar el
disefio, desarrollo,
programacion e
implementacion de la
pagina web. Vigencia:
un (1) afio, a partir del
17 de mayo de 2022.
Valor: $56.749.000.

1.2

Mantener en |la
pagina web las
publicaciones de los
estados financieros,
la ejecucion
presupuestal, los
proyectos
ejecutados, el Plan
de Compras;
procesos
contractuales, actos
administrativos de
interés general y las
actas de comités y
consejos, entre
otros.

Publicacion en | Secretaria Permanent | Se encuentra publicada la | 100% | Se encuentra
pagina web de | General e (las informacion financiera publicada la
estados fechas correspondiente al periodo informacion financiera
financieros, la | (Informacién establecida | enero — marzo de 2022 con corte a 30 de junio
ejecucion Division s por Ley). | (ejecucion de ingresos vy de 2022 (100%).
presupuestal, Financiera) egresos). )
los proyectos Ruta:
ejecutados, el Ruta: https://www.unisucre.
Plan de https://www.unisucre.edu.co/in edu.col/index.php/es/r
Compras; actos dex.php/es/rendicion-de- endicion-de-
administrativos cuentas/contratacion/informaci cuentas/contratacion/i
de interés on-financiera nformacion-financiera
general y las
actas de comités
y consejos, entre
otros.
Publicacion de los
proyectos de
inversiéon
correspondientes a la
En la pagina web no se vigencia 2022 (100%).
Secretaria Permanent | encuentra publicada 0%
General e (las informacién sobre Proyectos https://www.unisucre.
fechas de Inversion correspondientes edu.co/images/docum
(Informacién establecida | a la vigencia 2022. entos/planeacion/proy
Oficina de s por Ley). ectos-
Planeacion) Ruta: inversion/Proyectos-

https://unisucre.edu.co/index.p
hp/es/proyectos-de-inversion

de-Inversion-
Unisucre-2022.pdf

Proyectd: Vilma Martinez Morén y Nohora Del Toro Martinez, Profesionales Universitarios OCI

67.5%.

Se encuentra publicada la
informacioén financiera con
corte a 30 de septiembre de
2022 (100%)

Ruta:
https://www.unisucre.edu.c
o/transparencia/ejecucion-
presupuestal.html

Publicacion de los
proyectos de inversion
correspondientes a la
vigencia 2022 (100%).
Ruta:
https://www.unisucre.edu.c
o/images/documentos/plan
eacion/proyectos-
inversion/Proyectos-de-
Inversion-Unisucre-

2022.pdf

86%
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100%

Cumplimiento en el

Cumplimiento en el periodo

http://gestiondocumental.unisu
cre.edu.co/GestorUnisucre/inic

io.php

presentan el siguiente
estado (20%):

*

Consejo Superior:
Actas: Hasta la 09 del

12 de mayo de 2022.

22(::::'”3 z?lr;anent Publiga_c!én de! Pl_an de periodo enero — abril enero — abril de 2022. En la

fechas Adquisiciones, vigencia 2022 de 2022. En la plataforma SECOP no se

. . en la plataforma SECOP (31 de plataforma SECOP no evidencia modificaciéon del

(Informacién establecida de 2022 idenci Pl Anual d

Vicerrectoria s por Ley) enero de ) se ~ evidenca an nua o e
Administrativa) modificacion del Plan Adquisiciones (100%).

’ Rutas: Anual de Ruta:
https://www.unisucre.edu.co/tr Adquisiciones https://www.contratos.gov.
ansparencia/ (100%). co/consultas/consultarArchi

vosPAAGeneral.do?selAni
https://www.contratos.gov.co/c https://www.contratos oPAA=2022&offset=0&no
onsultas/consultarArchivosPA .gov.co/consultas/con mEnti=UNIVERSIDAD %20
AGeneral.do?nomEnti=SUCR sultarArchivosPAAGe DE%20SUCRE&selMunici
E%20- neral.do?nomEnti=SU pioPAA=&selDepartament
%20UNIVERSIDAD%20DE %2 CRE%20- oPAA=
0SUCRE&selAnioPAA=2022 %20UNIVERSIDAD%
20DE%20SUCRE&se
IAnioPAA=2022
Secretaria Permanent | En el espacio de la Divisién de 0% Publicacion de Publicacion de
General e (las Recursos Humanos, no se Resoluciones de resoluciones de Rectoria
fechas evidencia  publicacién  de Rectoria de interés de interés general, en el
(Informacién establecida | Resoluciones de Rectoria de general, vigencia espacio de la Division de
Division de s por Ley). | interés general, emitidas en el 2022, en el espacio de Recursos  Humanos vy
Recursos periodo enero — abril de 2022. la Division de Gestién Documental
Humanos) Recursos Humanos y (100%).
http://www.unisucre.edu.co/ind “Gestién Documental” Ruta
ex.php/documentos-de- (100%). https://www.unisucre.edu.c
interes-general. Ruta: of/index.php/es/la-
https://www.unisucre. entidad/2011-12-05-04-50-
edu.co/index.php/es/d 26/division-de-recursos-
ocumentos-de- humanos
interes-general
https://gestiondocumental.
https://gestiondocume unisucre.edu.co/GestorUni
ntal.unisucre.edu.co/ sucre/inicio.php?folder=13
GestorUnisucre/inicio. 313
php?folder=13313
Secretaria Permanent | En el periodo enero — abril de 80% A 30 de agosto de A 30 de diciembre de 2022,
General e (las 2022, se evidencia la 2022, la publicacién la publicaciéon de los actos
fechas publicacion de actos de los actos administrativos de los

establecida | administrativos de los administrativos de los Consejos Superior y

s por Ley). | Consejos Superior y Consejos Superior y Académico, presentan el
Académico. Académico, siguiente estado (80%):

*

Consejo Superior:
Actas: Hasta la 18 del 13

de octubre de 2022.

Proyectd: Vilma Martinez Morén y Nohora Del Toro Martinez, Profesionales Universitarios OCI
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*Consejo Superior:

Actas: No se evidencia actas
de la vigencia 2022.

Acuerdos: Hasta el 06 del 8 de
marzo de 2022.

Resoluciones: Hasta la 09 del
8 de marzo de 2022.

*Consejo Académico:

Actas: Hasta la 03 del 2 de
febrero de 2022.

Resoluciones: Hasta la 32 del
8 de abril de 2022. Falta
publicar las resoluciones 30 y
31.

Recomendacion: Publicar las
Actas de Consejo Superior
emitidas hasta abril de 2022 y
las resoluciones faltantes de
Consejo Académico.

Acuerdos: Hasta el
13 del 15 de julio de
2022.

Resoluciones: Hasta
la 21 del 29 de julio de
2022.

*Consejo
Académico:

Actas: Hasta la 16 del
25 de mayo de 2022.
Falta publicar el Acta
09.

Resoluciones: Hasta
la 99 del 31 de agosto
de 2022. Falta
publicar la 91, 92, 94,
95, 96, 97 y 98.

Recomendacion:
Actualizar la
publicacion de los
actos administrativos
de Consejo Superior y
Académico.

Acuerdos: Hasta el 20 del
25 de noviembre de 2022.

Resoluciones: Hasta la 30
del 25 de noviembre de
2022.

*Consejo Académico:
Actas: Hasta la 34 del 3 de

noviembre de 2022.

No se evidencia
publicacién del Acta 09.

Resoluciones: Hasta la
165 del 16 de diciembre de
2022.

No se evidencia
publicacién de las
Resoluciones148, 158 a
162.

Recomendacion:
Actualizar publicacion de
los actos administrativos.

Secretaria
General

(Informacién
Facultades)

Permanent
e (las
fechas
establecida
s por Ley).

Los actos administrativos de
los Consejos de Facultad, se
encuentran publicados en el
link:
http://gestiondocumental.
unisucre.edu.co/GestorUni
sucre/inicio.php?folder=48
1

A corte 30 de abril de 2022, se
evidencia:

Consejo de Facultad de
Ciencias Agropecuarias:

Actas: Hasta la 06 del 29 de
marzo de 2022.
Sin publicar la vigencia 2014.

Resoluciones: Hasta la 08 del
29 de marzo de 2022.

60%

A corte 30 de agosto
de 2022, la
publicacion de los
actos administrativos
de los Consejos de
Facultad, presentan el
siguiente estado
(40%):

Consejo de Facultad
de Ciencias

Agropecuarias:
Actas: Hasta la 18 del
9 de agosto de 2022.

Sin publicar la
vigencia 2014.

Resoluciones: Hasta
la 23 del 10 de agosto
de 2022.

Proyectd: Vilma Martinez Morén y Nohora Del Toro Martinez, Profesionales Universitarios OCI

A 30 de diciembre de 2022
la publicacion de actos
administrativos emitidos
por los Consejos de
Facultad, presentan el
siguiente estado (90%):

Consejo _de Facultad de
Ciencias Agropecuarias:
Actas: Hasta la 26 del 18
de octubre de 2022.

No se evidencia
publicacion de Actas de

la vigencia 2014.

Resoluciones: Hasta la 35
del 19 de octubre de 2022.

Facultad de Ciencias de
la Salud:
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Sin publicar la vigencia 2014.

Consejo de Facultad de
Ciencias de la Salud:

Actas: Hasta la 10 del 15 de
marzo de 2022.

Resoluciones: Hasta la 24 del
4 de abril de 2022.

Consejo de Facultad de
Ciencias Econémicas vy
Administrativas:

Actas: Sin publicar la vigencia
2022

Resoluciones: Sin publicar la
vigencia 2022.

Consejo de Facultad de
Educacién y Ciencias:

Actas: Hasta la 09 del 24 de
febrero de 2022.

Resoluciones: Hasta la 028
del 15 de marzo de 2022.

Sin publicar la Resolucion 29
de 2021.

Consejo de Facultad de
Ingenieria:

Actas: Sin publicar la vigencia
2022.

Resoluciones: Sin publicar la
vigencia 2022.

Recomendacion: Las
Facultades de Ciencias
Econdmicas y Administrativas
y de Ingenieria, deben publicar
los actos  administrativos
generados de enero a abril de
2022.

Sin publicar la
vigencia 2014.

Consejo de Facultad
de Ciencias de la

Salud:

Actas: Hasta la 26 del
17 y 18 de agosto de
2022.

Resoluciones: Hasta
la 64 del 19 de agosto
de 2022.

Consejo de Facultad
de Ciencias

Econdémicas y
Administrativas:

Actas: Hasta la 12 del
6 de mayo de 2022.

Resoluciones: Sin
publicar la vigencia
2022.

Consejo de Facultad
de Educacién vy

Ciencias:

Actas: Hasta la 09 del
24 de febrero de
2022.

Resoluciones: Hasta
la 060 del 1 de junio
de 2022

éonseio de Facultad
de Ingenieria:

Actas: Hasta la 11 del
2 de junio de 2022.

Resoluciones: Hasta
la 42 del 23 de mayo
de 2022.

Recomendacion:

Proyectd: Vilma Martinez Morén y Nohora Del Toro Martinez, Profesionales Universitarios OCI

Actas: Hasta la 33 del 10
de noviembre de 2022.

Sin publicar:
Acta 31

Resoluciones: Hasta la 77
del 26 de octubre de 2022.

Facultad de Ciencias
Econdémicas y
Administrativas:

Actas: Hastala 12 del 6 de

mayo de 2022.
No se evidencia
publicacién de

Resoluciones vigencia
2022.

Facultad de Educacion y
Ciencias:

Actas: Hasta la 20 del 4 de
mayo de 2022.

Resoluciones: Hasta la
115 del 19 de octubre de
2022.

Facultad de Ingenieria:
Actas: Hasta la 23 del 18

de agosto de 2022.

Resoluciones: Hasta la 88
de 3 de octubre de 2022.

Recomendacion:
Actualizar publicacion de
actos administrativos.
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Actualizar la
publicacion de los
actos administrativos
de las Facultades.

Secretaria
General

(Informacién
Departamentos
— Comités
Curriculares)

Permanent
e (las
fechas
establecida
s por Ley).

Las Actas de los Comités
Curriculares se encuentran
publicadas en el link que se
relaciona a continuacion,
dependiendo de la respectiva
Facultad.
http://gestiondocumental.unisu
cre.edu.co/GestorUnisucre/inic
io.php?folder=481

Con corte a 30 de abril de
2022, se evidencia la siguiente
informacion:

Comités Curriculares:

Facultad de Ciencias

Agropecuarias:

*Programa de Zootecnia:
Sin publicar la vigencia 2022.

Facultad de Ciencias de la
Salud:

*Programa de Enfermeria:
Sin publicar la vigencia 2022.

*Programa de
Fonoaudiologia:
Sin publicar la vigencia 2022.

*Programa de Medicina: Sin
publicar la vigencia 2022.

*Programa de Tecnologia en
Regencia de Farmacia:

Sin publicar las vigencias 2021
y 2022.

Facultad de Ciencias
Econdémicas y
Administrativas:

0%

A corte 30 de agosto
de 2022, la
publicacion de las
Actas de los Comités
Curriculares de los
diferentes programas
académicos,
presentan el siguiente
estado (12.5%):

*Zootecnia: 01 de del
28 de febrero de
2022.

*Enfermeria: Hasta la
05 del 18 de julio de
2022.

*Fonoaudiologia:
Hasta la 03 del 9 de
junio de 2022.

*Medicina: Hasta la
11 del 9 de agosto de
2022.

*Tecnologia en
Regencia de
Farmacia: Hasta la
10 del 5 de agosto de
2022.

*Economia: Sin
publicar vigencias
2020, 2021 y 2022.

*Administracion de

Empresas: Sin
publicar vigencias
2021y 2022.
*Contaduria Publica:
Sin publicar la
vigencia 2022.

A corte 30 de diciembre de
2022, la publicacién de las
Actas de los Comités
Curriculares de los
diferentes programas
académicos presentan el
siguiente estado (33%):

*Zootecnia: Hasta la 05 del
29 de septiembre de 2022.

No se evidencia
publicaciéon de la vigencia
2014.

*Enfermeria: Hasta la 05
del 18 de julio de 2022.

*Fonoaudiologia: Hasta la
11 del 9 de agosto de 2022.

*Medicina: Hasta la 11 del
9 de agosto de 2022.

*Tecnologia en Regencia
de Farmacia: Hasta la 12
del 4 de octubre de 2022.

*Especializacion en
Seguridad y Salud en el
Trabajo: Hasta la 06 del 29
de agosto de 2022.
*Maestria en Salud
Publica:

Hasta la 03 del 8 de agosto
de 2022.

No se evidencia
publicaciéon de la vigencia
2021.

*Economia:

Proyectd: Vilma Martinez Morén y Nohora Del Toro Martinez, Profesionales Universitarios OCI
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*Programa de
Administracion de
Empresas:

Sin publicar las vigencias 2021
y 2022.

*Programa de Contaduria
Publica: Sin publicar Ia
vigencia 2022.

*Programa de Economia: Sin
publicar las vigencias 2020,
2021y 2022.

*Programa de Tecnologia en
Gestion Empresarial:
Publicadas actas hasta la
vigencia 2017 (05 del 26 de
octubre. No se evidencia la
publicacion de la 01 y 02).

Facultad de Educacién vy
Ciencias:

*Programa de Biologia: Sin
publicar vigencia 2022.

*Programa de Derecho: Sin
publicar vigencia 2022.

*Programa de Licenciatura
en Fisica: Sin  publicar
vigencia 2022.

*Programa de Licenciatura
en Lenguas Extranjeras: Sin
publicar vigencia 2020, 2021 y
2022.

*Licenciatura en
Matematicas: Sin publicar
vigencia 2022.

Facultad de Ingenieria:

*Programa de Ingenieria
Agricola: Sin publicar
vigencias 2020, 2021 y 2022.

*Biologia: Hasta la 08
del 15 de julio de
2022.

*Derecho: Hasta la 05
del 12 de julio de
2022.

*Licenciatura en
Fisica: Sin publicar la
vigencia 2022.
*Licenciatura en
Lenguas
Extranjeras: Sin

publicar las vigencias
2020, 2021 y 2022.

*Licenciatura en
Matematicas: Sin
publicar vigencia
2022.

*Ingenieria Civil: Sin
publicar vigencias
2020, 2021 y 2022.

*Ingenieria Agricola:
Sin publicar vigencias
2020, 2021 y 2022.

*Ingenieria
Agroindustrial:  Sin
publicar vigencia
2022.

Recomendacion:
Actualizar la
publicacion de las
Actas de Comités
Curriculares.

No se evidencia
publicacion de las
vigencias 2020, 2021 vy
2022.

*Administracion de
Empresas:

No se evidencia
publicacion de las

vigencias 2021 y 2022.

*Contaduria Publica:
Hasta la 11 del 24 de
octubre de 2022.
*Biologia:

Hasta la 08 del 15 de julio
de 2022.

*Derecho: Hasta la 05 del
12 de julio de 2022.

*Licenciatura en Fisica:
No se evidencia
publicacion de la vigencia
2022.

*Licenciatura en Lenguas

Extranjeras:
No se evidencia
publicacion de las

vigencias 2020, 2021 y
2022.

*Licenciatura en
Matematicas:
No se evidencia

publicaciéon de la vigencia
2022.

Recomendacion:
Actualizar publicacion de
actos administrativos.
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Ingenieria
Sin publicar

*Programa
Agroindustrial:
vigencia 2022.

*Programa de Ingenieria
Civil: Sin publicar vigencias
2020, 2021 y 2022.

*Programa de Tecnologia en
Electronica Industrial: Este
programa se inactivd a partir
del primer periodo académico
de 2021.

*Programa de Ingenieria
Electrénica: Se ofert6 a partir
del primer periodo académico
de 2021. No se evidencia
informacion de las vigencias
2021y 2022.

Recomendacidn:

Los Comités Curriculares de
los programas académicos
deben actualizar la publicaciéon
de informacién en la pagina
web institucional, con el fin de
dar cumplimiento a la Ley de
Transparencia y Acceso a la
Informacion Publica y brindar
un mejor servicio a las partes
interesadas.

1.3 | Publicacion y/o
actualizacién de la
informacion  sobre
contratacion publica
en el portal del SIA
Observa y SECOP.

Contratacion
publicada en el
aplicativo.

Oficina Juridica
Divisién de
Recursos
Humanos

De enero a
diciembre
de 2022

Con corte a 30 de abril de
2022, se evidencia el registro
de la contratacion en las
plataformas SECOP y SIA
OBSERVA, asi:

-SECOP: 136 contratos (5 en
estado convocado y 131
celebrado).

-SIA OBSERVA: 132 contratos

100%

En las plataformas
SECOP y SIA
OBSERVA, se
evidencia publicacién
de la contratacién
correspondiente al
periodo mayo -
agosto de 2022, asi:
*SECOP: 29 contratos

5 en estado
convocado y 24
celebrado).

https://www.contratos
.gov.co/consultas/res
ultadoL istadoProceso

s.jsp#

100%

En las plataformas SECOP
y SIA OBSERVA, se
evidencia publicacion de la
contratacion
correspondiente al periodo
septiembre — diciembre de
2022, asi:

*SECOP: 152 contrato, en
estado celebrado.

*SIA OBSERVA: 100
contratos rendidos. Este
aplicativo se encuentra

habilitado hasta el 19 de
enero de 2023 para cargar
la contratacion

80%
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*SIA° OBSERVA: 70

contratos  rendidos.
Fuente: Oficina de
Planeacion.

correspondiente a
diciembre de 2022.

Al cierre de la vigencia
2022 la publicacion
contractual total de Ia
universidad, en los
aplicativos SECOP y SIA
OBSERVA, present6 el
siguiente comportamiento:

*SECOP: 311
(Fuente: Oficina Juridica)

*SIA  OBSERVA: 305
contratos rendidos y 9
pendiente, que

corresponden a fechas
anteriores a diciembre de
2022, para un total de 314.
(Fuente: Oficina de
Planeacion).

Recomendacion: _Revisar
y actualizar la publicacion
contractual, de tal manera
que la informacién sea
concordante  entre  los
aplicativos SECOP y SIA
OBSERVA vy solicitar a la
Contraloria __General _del
Departamento _habilitacién
de la_plataforma _SIA
OBSERVA para rendir los
nueve (9) contratos que se
encuentran _en  estado
pendiente, por
corresponder a periodos
anteriores a diciembre de
2022.

2. 21 Medir la oportunidad | Resultado de la | Unidad de Trimestral . 100% El 100% de los| 100% | El 100% de los | 100%
Lineamientos en las respuestas a | medicion Atencion al En el trimestre enero — marzo requerimientos (141) requerimientos 111)
de solicitudes . Ciudadano de 2022, el 99.16% de las resentados en el resentados en el trimestre
Transparencia realizadas por la peticiones de informacion (119) Frimestre abril — junio ijJIio — septiembre de 2022
. ; ; presentadas por la ciudadania, o

Pasiva. ciudadania : de 2022, fueron fueron atendidos

fueron atendidas antes de 20 .

. o . atendidos oportunamente.
dias y el 0.84% (1) en 20 dias,
oportunamente.
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lo que demuestra la
oportunidad en la respuesta.

Observaciéon: Dato tomado
del Informe de PQRSF
correspondiente al trimestre

enero — marzo de 2022 emitido
por la Unidad de Atencion al
Ciudadano. Pagina 18.

De las 34 actividades establecidas en el Plan Anticorrupcion y Atencién al Ciudadano, para desarrollar en la vigencia 2022, se evidencia su ejecucion de la siguiente manera:

- Cumplimiento del 100%: 30 actividades, equivalente al 88.24%
- Cumplimiento entre el 80% y 86%: 2 actividades, equivalente al 5.88%
- Sin acciones (0%): 1 actividad, equivalente al 2.94%.

Recomendacion:

No Aplica (N/A): Una (1) actividad, equivalente al 2.94%.

3. Criterio | 3.1 Mejorar la | Espacios fisicos | Oficina de De febrero | Se evidencia rampas de | 100% | A 30 de agosto de | 100% | Contindan habilitados los | 100%
diferencial de accesibilidad a | mejorados para | Planeacion a acceso y adecuacion de vias 2022 contindan accesos a espacios fisicos
accesibilidad. espacios fisicos de | facilitar la diciembre peatonales en los Campus habilitados accesos a para personas con
poblacion en | accesibilidad de de 2022 Puerta Roja, Ciencias de la espacios fisicos para discapacidad.
condicion de | la poblacién en Salud y Ciencias personas con
discapacidad. condicion de Agropecuarias. discapacidad.
discapacidad.
. C . . En la pagina web institucional o Publicacion del | 100% | Publicacion del informe de | 100%
3' Monitoreo | 4.1 Publicacion informe Infor'me Unldaq de | Trimestres se evidencia la publicacién del 100% informe de PQRSDF PQRSDF correspondiente
el acceso a la de PQRSF en la | publicado. Atencion al | de 2022 | . . -
. L. . . nforme de PQRSF, correspondiente al al periodo  julio -
informacion pagina web Ciudadano . ; . : - .
publica. institucional. correspondiente al periodo periodo abril — junio septiembre de 2022.
enero — marzo de 2022. de 2022. https://www.unisucre.edu.c
Ruta: o/index.php/es/informes-
https://www.unisucre. parsf
https://www.unisucre.edu.co/in edu.co/index.php/esli
dex.php/es/informes-pgrsf nformes-parsf
Conclusion:

Con el fin de dar cumplimiento a la Ley 1712 de 2014 “Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica” y garantizar el derecho a la informacion de los ciudadanos y partes interesadas, conforme al Componente 5
“Transparencia y Acceso a la Informacion” de este Plan, se recomienda:

- Actualizar la publicacion en la pagina web institucional de los actos administrativos emitidos por los Consejos Superior, Académico, Facultad y Comités Curriculares.

- Revisary actualizar la publicacién contractual, de tal manera que la informacion sea concordante entre los aplicativos SECOP y SIA OBSERVA vy solicitar a la Contraloria General del Departamento habilitacion de
la plataforma SIA OBSERVA para rendir los nueve (9) contratos que se encuentran en estado pendiente, por corresponder a periodos anteriores a diciembre de 2022.

c:IS%ero \L, bf eua—o

ISELA VERBEL HERAZO

Jefe Oficina de Control Interno — Responsable del seguimiento
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